
CONOCIMIENTOS

normativa
- calidad

IMPLANTACIÓN Y GESTIÓN SISTEMAS
GESTIÓN CALIDAD.

AUDITORES INTERNOS DE GESTIÓN
DE SISTEMAS DE CALIDAD
Ofrecer los conocimientos para llevar a cabo las

auditorías internas de los sistemas de calidad según los

criterios de cada norma, para poder identificar posibles

desviaciones del sistema e implementar mejoras.

METODOLOGÍA DE LAS 5'S: 

Incrementa la eficiencia, productividad y calidad en la

empresa a través de la organización y mejora continua.

Las áreas de trabajo desorganizadas disgustan, distraen y

desmotivan a quienes trabajan en ellas.

Formato Presencial o Aula Virtual 

Aprende el concepto de calidad de forma global y obtén

los requisitos y estructura necesarios para implementar

los diferentes sistemas de calidad en la empresa.

ISO 9001 - OSHAS 18001 - ISO 45001 - ISO14001

EFICIENCIA, PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD

COSTES DE GESTIÓN DE LA NO
CALIDAD
Identificar y calcular los costes de no calidad en las

organizaciones, ayudará a saber cómo establecer el coste

de no calidad en términos de ahorro de tiempo de

dedicación o esfuerzo por parte de empleado en el proceso.

¿Te interesan nuestros cursos?  info@grupessentia.com - www.grupessentia.com



CALIDAD TOTAL Y EFQM

Con este curso conseguirás implementar un sistema de

gestión de calidad que integre todos los procesos

organizacionales para lograr una mejora de la

productividad y calidad de los mismos.

Contamos con de más de 18 años de
experiencia mejorando la gestión de 
 personas en entornos empresariales.

Disponemos de Productos y Servicios
que abarcan todo el ámbito de la
gestión de Recursos Humanos paras las
PYMES.

Nuestro personal está especializado en
adaptar el servicio ofrecido a las
necesidades especificas de nuestros
clientes.

Especialistas en la gestión de formación
bonificada de FUNDAE.

Para más información:                  
OFICINAS CENTRALES

         93 675 67 00            653 648 968

         info@grupessentia.com

         www.grupessentia.com

         Carrer Borrell, 4
         08172 Sant Cugat del Vallès

Síguenos:


